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SME Public Liability Insurance
SME Public Liability Insurance menyediakan perlindungan untuk berbagai jenis usaha,
termasuk:
•	 Kantor
•	 Restoran, Snacks Stand, Takeaway dan Café
•	 Salon Kecantikan dan Pangkas Rambut
•	 Warnet dan Wartel 
•	 Toko pakaian, buku, mainan, elektronik, souvenir, perabotan, optik, apotik, olahraga, 

kain, tempat kursus, ketrampilan, photo studio, money changer dan berbagai macam
•	 Gudang pribadi (non-hazardous)
•	 Klinik dan praktek dokter
•	 Showroom kendaraan (tidak termasuk bengkel)

Jaminan Polis:
Menjamin Tanggung Jawab Hukum (TJH) Tertanggung untuk memberikan kompensasi
terhadap pihak ketiga (termasuk biaya-biaya hukum) dalam hal Tertanggung 
menyebabkan cidera badan, kematian atau kerusakan, kerugian harta benda pihak 
ketiga yang disebabkan oleh kegiatan usaha atau bisnis yang diasuransikan.

Benefit Tambahan:
Tanpa premi tambahan Anda akan mendapatkan jaminan
•	 Tanggung Jawab Hukum Lampu/Iklan (Neon and Ads Signs)
•	 Tanggung Jawab Hukum Fasilitas Parkir (Car Park) 5% limit
•	 Tanggung Jawab Hukum Pameran (Exhibitions – 14 hari)
•	 Tanggung Jawab Hukum Aktivitas Sosial dan Rekreasi (Sport and Social Facilities)
•	 Tanggung Jawab Hukum Keracunan Makanan (Food Poisoning) 5% limit
•	 Tanggung Jawab Hukum Bongkar Muat (Loading and Unloading)
•	 Biaya medis darurat
•	 Tanggung jawab hukum atas properti yang dirawat, dijaga dan dikendalikan oleh 

Tertanggung, maksimal sebesar 5%

Contoh klaim:
•	 Cidera yang dialami oleh pengunjung
•	 Benda yang terjatuh di lokasi yang dipertanggungkan
•	 Terpeleset dan jatuh
•	 Keracunan makanan

Pilihan Plan
Dalam mata uang Rupiah plus Biaya Polis dan Materai IDR 50.000,-

Plan     Limit of Liability	 Premium (IDR)

A          250,000,000             3,000,000
B          500,000,000             4,000,000
C          1,000,000,000          5,000,000
D          2,500,000,000         7,500,000



Excess
IDR 2.500.000,- untuk kerusakan dan kerugian harta benda pihak ketiga saja

Apa yang harus Anda lakukan pada saat terjadi klaim?
•	 Semua klaim harus dilaporkan ke PT Great Eastern General Insurance Indonesia 

segera setelah terjadinya klaim
•	 Dokumen yang dibutuhkan untuk mendukung klaim seperti biaya perbaikan, daftar 

muatan, laporan dokter, tagihan Rumah Sakit, dan sebagainya

Untuk melaporkan klaim atau mendapatkan formulir klaim, silahkan hubungi agent 
asuransi Anda, atau hubungi Claim Department Great Eastern Indonesia di 
+6221 572 3737, email di wecare-id@greateasterngeneral.com atau kunjungi website 
kami di www.greateasterngeneral.com/id

Pemberitahuan Penting:

Informasi yang terkandung didalam brosur ini tunduk pada syarat, ketentuan dan pengecualian pada wording Polis, 
yang salinannya bisa diperoleh dari kantor PT Great Eastern General Insurance Indonesia, agent atau broker Anda.



Branch Network
Jakarta 
Maspion Plaza 8th Floor
Jalan Gunung Sahari Raya Kav. 18 Jakarta 14420
Tel	 : +62 21 64701278
Fax	 : +62 21 64701267/8

Semarang
Ruko Metro Plaza Blok B-12, Jalan MT Haryono 970
Semarang 50242
Tel	 : +62 24 8457058/9
Fax	 : +62 24 8417867

Medan
Kompleks Ruko Jati Junction, Jalan Timor No. 3 - T 
Medan 20234
Tel 	 : +62 61 88817009
Fax 	 : +62 61 88817010

Makassar
Jalan Jenderal Ahmad Yani, Komplek Ruko A. Yani No. 
23/25 Blok C 46, Makassar 90174
Tel	 : +62 411 3617978
Fax	 : +62 411 3610434

Serpong
Sutera Niaga 3 Blok C No. 11 Jalan Raya Serpong  
Tangerang 15325
Tel	 : +62 21 53122468 
Fax	 : +62 21 53122431 

Cirebon
Komplek Ruko Pulasaren, Jalan Pulasaren Raya No. 
C-5 Cirebon 45116
Tel	 : +62 231 207784, 234054
Fax	 : +62 231 207784

Pekanbaru
Jalan KH. Hasyim Ashari 16 Pekanbaru 28113
Tel	 : +62 761 32708
Fax	 : +62 761 31427

Bali
Jalan Jaya Giri No.9B Renon, Dangin Puri Klod,
Denpasar Timur Denpasar 80234, Indonesia
Tel	 : +62 361 229894
Fax	 : +62 361 255150

Surabaya
Gedung Medan Pemuda 7th Floor, Jalan Pemuda
No. 27 - 31 Surabaya 60271
Tel	 : +62 31 5477300
Fax	 : +62 31 5477370

Samarinda
Jalan Jenderal Ahmad Yani No. 12
Samarinda 75117
Tel	 : +62 541 200833
Fax	 : +62 541 748878

Batam
Ruko Orchard Park Blok B No. 9, Jalan Orchard
Boulevard, Belian Batam 29444
Tel  : +62 778 4167700, 4166700
Fax : +62 778 4165700

PT Great Eastern General Insurance Indonesia
MidPlaza 2, 23rd Floor, Jalan Jenderal Sudirman Kav. 10-11
Jakarta 10220, Indonesia

Tel       : +62-21 5723737
Fax     : +62-21 5710547
Email  : wecare-id@greateasterngeneral.com
www.greateasterngeneral.com/id

greateasterngeneral.id
greateasterngeneral.id
+62 819 15723737

PT Great Eastern General Insurance Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
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