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Construction and Engineering Insurance
Great Eastern Indonesia memiliki tenaga ahli
dalam menyediakan solusi asuransi untuk sektor
engineering dan construction. Kami menawarkan
perlindungan fleksibel mulai dari proyek
bangunan sederhana hingga proyek engineering
sipil skala besar.

Produk Engineering dan Construction ditawarkan melalui intermediari 
kami dan dapat dimodifikasi untuk menjamin:

Contractors’ All Risks (CAR)
Menjamin semua risiko kerusakan atau kerugian yang terjadi dalam proses pembangunan 
atau konstruksi (kecuali beberapa risiko saja yang tercantum dalam pengecualian).

• Contractors’ All Risks
• Contractors’ Plant and Machinery
• Electronic Equipment

• Erection All Risks
• Machinery Breakdown & pilihan untuk 

jaminan

Erection All Risks (EAR)
Menjamin semua risiko kerusakan atau kerugian yang terjadi dalam proses pemasangan atau 
instalasi mesin-mesin (kecuali beberapa risiko saja yang tercantum dalam pengecualian).

Jaminan termasuk:
Kerugian atau kerusakan yang disebabkan oleh:
• Jaminan untuk Kebakaran, Petir, Ledakan, Kejatuhan Pesawat dan Asap
• Jaminan untuk Kerusuhan, Pemogokan, Perbuatan Jahat dan Huru Hara
• Jaminan untuk Angin Topan, Badai, Banjir dan Kerusakan akibat Air
• Jaminan untuk Gempa Bumi, Letusan Gunung Berapi dan Tsunami
• Jaminan untuk Tanah Longsor dan Pergerakan Tanah
• Jaminan untuk Perampokan dan Pencurian
• Jaminan untuk Kesalahan Desain (Faulty Design) - untuk EAR optional
• Jaminan untuk Kesalahan atau Kelalaian Tenaga Kerja (Bad Workmanship) khusus CAR
• Jaminan untuk Kesalahan Pemasangan (Faults in Erection) khusus EAR
• Jaminan untuk Kesalahan lainnya

Polis terdiri dari 2 bagian:
Bagian 1: Kerusakan Material (Material Damage)
Bagian 2: Tanggung Jawab Hukum terhadap Pihak Ketiga (Third Party Liability)

Polis terdiri dari 2 bagian:
Polis menjamin kerugian atau kerusakan fisik, yang tidak terduga dan tiba-tiba dari sebab
apapun, selain dari hal-hal yang dikecualikan secara khusus, sehubungan dengan proses 
pembangunan atau konstruksi (CAR) atau proses pemasangan atau instalasi mesin (EAR).



Objek Pertanggungan
Objek Pertanggungan Asuransi Constractors’ All Risks (CAR) dapat berupa:
• Contract Work- Kontrak Pekerjaan termasuk pekerjaan awal, bangunan sementara, 

material stocks dan biasanya sudah termasuk Pajak (PPn)
• Material atau bahan-bahan yang disediakan oleh principal atau pemilik
• Alat-alat berat atau mesin-mesin penunjang pekerjaan (Construction Plant dan Equipment 

atau Machinery)
• Biaya pembersihan puing (Clearance of Debris)

Objek Pertanggungan Asuransi Erection All Risks (EAR) dapat berupa:
• Erection Work - Kontrak Pekerjaan termasuk harga mesin, biaya pengangkutan, bea 

masuk dan biasanya sudah termasuk Pajak (PPn)
• Pekerjaan konstruksi teknik sipil seperti pondasi dll
• Biaya pembersihan puing (Clearance of debris)
• Surrounding Property - Harta Benda milik atau dalam pengawasan principal

Jangka Waktu Pertanggungan
Polis mulai berlaku sejak dimulainya pekerjaan atau setelah dibongkarnya barang di 
lokasi dan berakhir terhadap bagian dari kontrak pekerjaan yang telah diserahterimakan 
atau digunakan ditambah dengan masa pemeliharaan (maintenance period).

Bagian 2 : Tanggung Jawab Hukum terhadap Pihak Ketiga
(Third Party Liability)
Polis menjamin tanggung jawab hukum terhadap pihak ketiga sehubungan dengan pelaksanaan 
pekerjaan konstruksi dan pemasangan mesin atas cidera badan (bodily injury), kerusakan 
harta benda (property damage) dan biaya-biaya hukum (law costs and expenses)
• Bodily injury: cedera badan atau sakit pihak ketiga karena kecelakaan (baik fatal 

ataupun tidak),
• Property damage: kerugian atau kerusakan karena kecelakaan atas harta benda milik 

pihak ketiga
• Law costs and expenses: semua ongkos dan biaya litigasi yang diperoleh penuntut 

dari Tertanggung, dan semua ongkos dan biaya yang timbul dengan persetujuan 
tertulis Penanggung

Pembangunan Proyek apa saja yang bisa diasuransikan di CAR?
Semua jenis pembangunan sipil pada umumnya bisa diasuransikan, mulai dari pembangunan 
rumah tinggal sampai dengan pembangunan mega proyek kawasan super blok dan 
industri, juga pembangunan:

• Jalan Tol, Jalan dan Jembatan
• Pelabuhan
• Pembangkit Listrik
• Galangan Kapal
• Bandara
• Bendungan
• Pabrik
• Rumah tinggal
• Gudang
• Kantor

• Toko
• Sekolah
• Rumah Sakit
• Hotel
• Mall
• Terminal Container
• Shipbuilding
• High Rise Building
• Pertambangan



Bagaimana Caranya?
Cukup lakukan 3 langkah mudah untuk mendapatkan perlindungan 
yang komprehensif untuk bisnis Anda
Langkah 1: Isi Formulir Aplikasi
• Hubungi agen/broker PT. Great Eastern General Insurance Indonesia dan diskusikan 

kebutuhan Anda.
• Isi formulir aplikasi dan pilih cara pembayaran yang sesuai keinginan Anda.

Langkah 2: Pahami jaminan dalam Polis Anda
• Setelah menerima polis Anda, baca dan periksa dengan teliti apakah seluruhnya 

sudah sesuai dengan kebutuhan Anda
• Segera hubungi agen/broker Anda, jika terdapat hal-hal yang kurang jelas untuk 

mendapatkan penjelasan lebih lanjut.

Langkah 3: Periksa Polis Anda
Pastikan semua detail dan informasi sudah benar

Apa yang harus Anda lakukan pada saat terjadi klaim?
• Semua klaim harus dilaporkan ke PT Great Eastern General Insurance Indonesia 

segera setelah terjadinya klaim
• Dokumen yang dibutuhkan untuk mendukung klaim seperti biaya perbaikan, Rin-

cian Anggaran Biaya (RAB), laporan polisi, laporan dokter, tagihan Rumah Sakit, dan 
sebagainya

Untuk melaporkan klaim atau untuk mendapatkan formulir klaim, silahkan hubungi agen 
asuransi atau Departemen Klaim PT Great Eastern General Insurance Indonesia di 
+62 (21) 572 3737 email di wecare-id@greateasterngeneral.com atau kunjungi website 
kami di www.greateasterngeneral.com/id

Anda dapat menyampaikan kritik, saran dan keluhan Anda dengan menghubungi kami 
di +62 21 5723737, email di wecare-id@greateasterngeneral.com, dan WhatsApp di    
+62 819 1572 3737

Pemberitahuan Penting:

Informasi yang terkandung didalam brosur ini tunduk pada syarat, ketentuan dan pengecualian pada wording Polis, 
yang salinannya bisa diperoleh dari kantor PT Great Eastern General Insurance Indonesia, agent atau broker Anda.

Informasi apa saja yang dibutuhkan untuk mengajukan asuransi?
Anda hanya perlu melampirkan data dan informasi proyek seperti scope of work, 
time schedule, site plan dan estimasi total contract value.



Branch Network
Jakarta 
Maspion Plaza 8th Floor
Jalan Gunung Sahari Raya Kav. 18 Jakarta 14420
Tel : +62 21 64701278
Fax : +62 21 64701267/8

Semarang
Ruko Metro Plaza Blok B-12, Jalan MT Haryono 970
Semarang 50242
Tel : +62 24 8457058/9
Fax : +62 24 8417867

Medan
Kompleks Ruko Jati Junction, Jalan Timor No. 3 - T 
Medan 20234
Tel  : +62 61 88817009
Fax  : +62 61 88817010

Makassar
Jalan Jenderal Ahmad Yani, Komplek Ruko A. Yani No. 
23/25 Blok C 46, Makassar 90174
Tel : +62 411 3617978
Fax : +62 411 3610434

Serpong
Sutera Niaga 3 Blok C No. 11 Jalan Raya Serpong  
Tangerang 15325
Tel : +62 21 53122468 
Fax : +62 21 53122431 

Cirebon
Komplek Ruko Pulasaren, Jalan Pulasaren Raya No. 
C-5 Cirebon 45116
Tel : +62 231 207784, 234054
Fax : +62 231 207784

Pekanbaru
Jalan KH. Hasyim Ashari 16 Pekanbaru 28113
Tel : +62 761 32708
Fax : +62 761 31427

Bali
Jalan Jaya Giri No.9B Renon, Dangin Puri Klod,
Denpasar Timur Denpasar 80234, Indonesia
Tel : +62 361 229894
Fax : +62 361 255150

Surabaya
Gedung Medan Pemuda 7th Floor, Jalan Pemuda
No. 27 - 31 Surabaya 60271
Tel : +62 31 5477300
Fax : +62 31 5477370

Samarinda
Jalan Jenderal Ahmad Yani No. 12
Samarinda 75117
Tel : +62 541 200833
Fax : +62 541 748878

Batam
Ruko Orchard Park Blok B No. 9, Jalan Orchard
Boulevard, Belian Batam 29444
Tel  : +62 778 4167700, 4166700
Fax : +62 778 4165700

PT Great Eastern General Insurance Indonesia
MidPlaza 2, 23rd Floor, Jalan Jenderal Sudirman Kav. 10-11
Jakarta 10220, Indonesia

Tel       : +62-21 5723737
Fax     : +62-21 5710547
Email  : wecare-id@greateasterngeneral.com
www.greateasterngeneral.com/id

greateasterngeneral.id
greateasterngeneral.id
+62 819 15723737

PT Great Eastern General Insurance Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)

Reach For Great


